GARANTI VE IADE KOSULLARI

Garanti Kosullan

Tam Urdnler aksi belirtiimedigi takdirde Uretici firmalarin garantisi altindadir. Garanti kosullarinin
gecerli olabilmesi igin kargo teslimati esnasinda Griini mutlaka kontrol ediniz. Herhangi bir hasar
gérdiiginiizde tutanak tutturarak driini teslim almayiniz. Uriin tizerinde yapilan degisiklikler tGriiniin
deforme olmasi ya da UrGndn orijinal tasariminin bozulmasi garanti kapsami disindadir.

Uriin iade Kosgullan

Sitemiz Uzerinden satin aldiginiz tGrindn hatali gikmasi halinde teslimat tarihinden itibaren en geg 14
gun igerisinde sayfamizdaki online destek bolimiinden bizimle iletisim kurmaniz gerekmektedir. Bu
bilgileri takiben kargo sirketi ile bize ulastiracaginiz hatali Griin yenisi ile degistirilecektir. Siparig edilen
artin hatasi musteri kullanimindan olusmussa veya 14 gunlik sire igerisinde Urlin kullaniimigsa
urliniin iade ve degisimi yapiimaz. Uriin iadesi ve degistirme sartlari olarak, 4077 sayil Tiketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanun geregdi uygulamalar esastir. (Hijyen agisindan Kupe ve Piercing
uriinlerinde kesinler Degisim ve iade kabul edilmemektedir. Uriiniin Altay Giimiis tarafindan kusurlu
g6nderilmesi halinde atdlye hizmeti licretsiz olarak saglanip truin geri génderilmektedir.)

Uriin Degisim Kosullari

Sitemiz Uzerinden satin aldiginiz Grinin hatal gikmasi halinde teslimat tarihinden itibaren en geg 30
gln icerisinde sayfamizdaki online destek bolimtnden bizimle iletisim kurmaniz gerekmektedir. Bu
bilgileri takiben kargo sirketi ile bize ulastiracadiniz hatal Griin yenisi (kiipe ve piercing harig) ile
degistirilecektir. Siparis edilen Uriin-hatasi misteri kullanimindan olusmussa veya 30 ginlik siire
icerisinde Urtin kullaniimigsa UrGnUn iade ve degisimi yapilmaz. Misterinin talebi dogrultusunda
Uzerinde islem,degisiklik,kisisellestirme yapilan Grtinlerin dedisim ve iadelerinde magaza Ucret
tizerinde kesinti yapma hakkina sahiptir (yiiziik dlgtisii , model degisimi vb.). Uriin iadesi ve degistirme
sartlari olarak, 4077 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun geregdi uygulamalar esastir.



