ODEME VE TESLIMAT

Odemelerinizi Banka Havalesi veya EFT (Elektronik Fon Transferi) yaparak Tirkiye.is Bankasi
hesabimiza (TL) yapabilirsiniz.

Siparigleriniz, banka onay! alindiktan sonra 14:00’e kadar verilen sipariglerde ayni gin, 14:00'1
gecmesi halinde bir sonraki is gunu (Pazartesi-Cuma) igerisinde kargoya teslim edilir. Teslimat
adresinin kargo subesine uzakhgina gore de kargo sirketi 1-3 glin icerisinde sipariginizi size
ulastiracaktir.

Ozel (iretim Griinlerin teslim sireleri imalat zamanina gére farklilik géstermektedir. Bu tir Grinlerin
teslimat bilgileri ve sureleri tarafiniza bildirilecektir.

Tarafimizdan kaynaklanan bir aksilik olmasi halinde ise size Uyelik bilgilerinizden yola ¢ikilarak haber
verilecektir. Bu ylzden uyelik bilgilerinizin eksiksiz ve dogru olmasi énemlidir. Bayram ve tatil
gunlerinde teslimat yapiimamaktadir.

Sectiginiz Urlnlerin tamami anlasmali oldugumuz kargo sirketleri tarafindan Altay Lastik San. Tic.
A.S. (Altay Padok Guimus) garantisi ile size teslim edilecektir.

Satin aldiginiz Grtinler bir teyit e-postasi ile tarafiniza bildirilecektir. Segtiginiz triinlerden herhangi
birinin stokta mevcut olmamasi durumunda konu ile ilgili bir e-posta size yollanacak ve trinun ilk
stoklara girecegi tarih tarafiniza bildirilecektir.

www.altaygumus.com online alisveris sitesidir. Ayni anda birden ¢ok kullaniciya aligveris yapma
imkani tanir. Ender de olsa tiketicinin ayni Grin0 almasi sz konusudur ve Urin stoklarda
tukenmektedir bu durumda;

Odemesini internet tizerinden yaptiniz Griin eder stoklarimizda kalmamis ise en az 4 (Dért) en fazla 30
(otuz) giin bekleme siresi vardir. Uriin bu tarihleri arasinda tiiketiciye verilemez ise yapti§i 6deme
kendisine iade edilir.



